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Simplifiez votre quotidien ! 

 
J-7 avant l ouverture du Salon des services à la personne 

 
 
 
 
Une grande première pour la région qui accueille la 1ère édition du Salon des Services à la Personne 
les 4 et 5 juin et pour Lille Grand Palais qui accompagne un secteur en plein essor. 
 
Dans une société en pleine mutation, le secteur des services à la personne est un des rares marchés 
à avoir connu une croissance en 2009 (10% sur un an). 80% des femmes entre 25 et 49 ans 
travaillent en France, les besoins dans le domaine sont immenses. 
Le secteur des services à la personne représente 120 000 emplois uniquement dans la région Nord-
Pas de Calais. La région était d ailleurs en 2ème position au niveau national concernant les prévisions 
de recrutement avec 2584 postes à pourvoir (source pôle emploi – Etude BMO 2008).  
 
Aujourd hui, 6 millions de ménages français sont demandeurs de ce type de services. Par exemple, 
300 000 foyers sont à la recherche d une garde d enfants. Selon l Agence nationale des services à la 
personne, 1 personne sur 8 vit seule. Un marché prometteur… 
 
 
 
RENCONTRES PROFESSIONNELLES 
Jeudi 3 JUIN  
 
 
En avant-première, le 3 juin 2010 à 14h, Lille Grand Palais avec le soutien d'un comité consultatif 
organisera les premières rencontres professionnelles du secteur autour de la thématique : « Les 
enjeux  et perspectives des services à la personne en région Nord-Pas de Calais ».  
 
Réservé à un public de professionnels, ce forum d échanges se déroulera autour de 2 ateliers-débats: 
"structuration et professionnalisation du secteur" et "financement et pérennité des services à la 
personne".  
Bruno Arbouet Directeur Général de l Agence nationale des services à la personne et invité d'honneur 
du salon ainsi que Bernard Charles, élu à l Emploi et à l Insertion de la Ville de Lille et Président de la 
Maison de L Emploi de Lille-Lomme-Hellemmes clôtureront cette journée. 
 
 
Programme et inscription sur : www.salon-services-personne-lille.com/rencontres-professionnelles/ 



SALON DES SERVICES A LA PERSONNE 
Vendredi 4 et samedi 5 JUIN 
 
Un espace dédié au grand public 
 
Trouvez en toute simplicité le prestataire ou l association dont vous avez besoin : 
-   pour gagner du temps au quotidien : ménage, repassage, livraison de courses… 
-   pour faire appel à une personne de compétence : garde d enfants, soutien scolaire, bricolage, 
jardinage… 
-  pour vous accompagner, vous apporter confort, sérénité et vous conseiller dans votre vie de tous les 
jours : aide et soins à domicile, préparation des repas, déplacement pour personnes à mobilité 
réduite… 
 
Découvrez le programme et l'ensemble des exposants sur :  
http://www.salon-services-personne-lille.com/particuliers/ 
 
 
Un espace dédié aux professionnels 
 
Futurs créateurs d'entreprises, nos professionnels vous conseilleront pour consolider votre projet. 
Dirigeants dans le secteur, nos experts vous informeront sur les normes de certification, les différents 
organismes existants mais aussi les solutions informatiques et technologiques. 
Salariés du secteur, vous souhaitez vous former et valoriser vos compétences, venez rencontrer les 
organismes de formation. 
Direction des ressources humaines, comité d entreprise, venez découvrir des solutions adaptées au 
bien-être de vos salariés. Facilitez leur quotidien en ayant recours à des services du type : pressing, 
livraison des courses, repassage. Un moyen de mieux concilier vie professionnelle et vie personnelle. 
 
Programme détaillé et liste des exposants sur :  
http://www.salon-services-personne-lille.com/professionnels/  
 
 
Mais aussi… un espace recrutement, des ateliers et un espace détente 
 
En collaboration avec le  pôle emploi, le salon est l'occasion de découvrir les offres d'emploi et les 
opportunités  d'un secteur en plein essor. 
 
Pour permettre à chacun de trouver des réponses concrètes, 16 ateliers seront mis à votre disposition. 
Une variété de thèmes:  
-   Pourquoi recourir à une association lorsqu on a besoin de services à la personne ?  
-   Entreprendre dans les services à la personne : des conseils pour consolider votre projet  
-   Pourquoi choisir une entreprise de services à la personne ? 
 
Le salon vous propose sur son espace détente des experts au service de votre bien-être pour vous 
ressourcer et vous relaxer. 
 
 
 
          
            
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N hésitez pas à nous contacter pour tout 
renseignement. 
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Informations pratiques 
 
Lille Grand Palais, 1 bd des Cités Unies. 
Du Vendredi  au Samedi 
Horaires : 9h – 19h   
          
Gagnez du temps en vous inscrivant sur :  
www.salon-services-personne-lille.com  
     


